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Арт-медиация в музее 
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Царицыно в цифрах 2024 г.

16
Выставок

9    8 6 7   835  
человек посетили
Парк   

2  271  200  
посещений музея

61 676 
Музейный фонд

675,8 га
Территория 

Выставочная  
площадь 

8 000 м2 



- Переход от монолога музея к диалогу  

- Переход от клиентоориентированности к 
клиентоцентричности 

- Инклюзивность и доступность 

Тенденции потребности аудитории 
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Музейная медиация (арт-медиация) – встреча в 
музее, на которой участник оценивает не только 
произведение искусства , но и собственное 
восприятие.
Проводником в этом становится арт-медиатор, 
нейтральный посредник между зрителем и 
выставкой, с которым можно шутить, смеяться, 
говорить без умолку и даже спорить, если это 
необходимо.



5

Вам на медиацию: 
• Вы готовы к импровизации, к тому, что 
маршрут может быть любым

• Вы хотите быть полноправным 
участником процесса

• Вы хотите разговаривать, высказывать 
свои мысли

• Вы хотите глубже познакомиться с собой

Вам на экскурсию: 
• Вы предпочитаете слушать
• Вы любите проверенные и логичные 
маршруты, с изначально заданной 
продолжительностью

• Вы хотите познакомиться с историей 
искусств

• Вам важна экспертная позиция музея, 
куратора и экскурсовода



Рамки медиации в музее
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1. Можно обсуждать. То, что видит 
зритель не менее важно чем то, что 
имел в виду художник.

2. Что-то может не понравится.
И это нормально.

3. Мы о б с ужд а е м н е в с ё , ч т о 
представлено на выставке.
Говорим не про все экспонаты, можем 
не рассказывать о технологиях, 
художниках, об истории – за этим 
отправляем на традиционную 
экскурсию.
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Когда получится   
музейная медиация?

Внутренние факторы 

• Арт-медиатор – всегда 
публичное лицо и личный 
бренд. Если нет, то этого 
необходимо добиваться

• Арт-медиация – это 
отдельное событие, 
требующее качественного 
представления для вашей 
аудитории

• Арт-медиация – это 
непрекращающееся 
исследование

Внешние факторы 

• Участники арт-медиации 
осознанно выбирают 
именно эту программу

• Участники арт-медиации 
имеют потребность в 
доверительном диалоге о 
насущном

• Участники арт-медиации 
готовы к восприятию 
множества мнений 
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Как внедрить практику музейной медиации в музее?

Внутренние шаги 

• Зачем?
Определить цели, задачи 
проектирования медиации

• Преодолеть сопротивление

• Сформулировать стандарты и 
разработать  регламенты

• Продвигать арт-медиации для 
посетителей и сотрудников  

• Прогнозировать 
долгосрочные эффекты

 

Внешние шаги 

• Проанализировать 
экспертные мнения и 
текущий опыт

• Решить у кого учиться

• Наладить контакты с 
другими институциями

• Оценить запросы 
посетителей

• Позиционировать свой опыт
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Доверительный диалог за деньги?

Бесплатно по 
регистрации  

1. Новая Третьяковка 
2. Гараж 
3. ГЭС-2 
4. Центр Вознесенского 
5. Музей Москвы 
6. Граунд Солянка 
7. Фестиваль Art–Space–Hopping 

8. LIME Gallery  

9. Проект «Будущее воспоминаний» - дом 
на Новой Басманной 

10. Галерея Cube 
11. Винзавод  
12. Царицыно  

Платно 
1. Русский музей 
2. Эрмитаж  
3. ГЭС-2 
4. Музей искусства Санкт-Петербурга 

XX-XXI в.  
5. Музей Анны Ахматовой в 

Фонтанном Доме  
6. ЦВЗ «Манеж»  
7. Zaman Museum 
8. Царицыно  
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Арт-медиатор: лоцман, парламентарий, секундант  

Красота в глазах смотрящего – девиз арт-
медиатора. Искусство не существует само по себе, и 
каждый видит в нем что-то свое. После того, как 
художник завершает работу, его произведение 
начинает собственную жизнь и ищет контакт со 
зрителем.
Арт-медиатор помогает подобрать индивидуальный 
рецепт «очков» и взглянуть на предмет под другим 
углом.



Медиатор в музее: 
главный выгодополучатель
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«Быть в материале. 
Современное искусство 
керамики» 

Медиации на выставке – это путешествие в мир 
современного искусства керамики.  Приглашаем 
почувствовать сопричастность или поспорить с 
авторской мыслью, знакомясь с  работами 
художников-керамистов Виктора Решетникова и 
Татьяны Бригадировой 

По выходным дням в 14:00  
Регистрация + входной билет 
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«Я иду искать!» 

П р и г л а ш а е м с о в е р ш и т ь 
п у т е ш е с т в и е п о р у с с к о й 
т р а д и ц и о н н о й с к а з к е и 
современному искусству, а также 
о б с уд и т ь , ка к с о в р ем е н н ы м 
художникам удается работать с 
н а р о д н ы м и м о т и в а м и и 
традициями.  

По выходным дням в 16:00  
Регистрация + входной билет 
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Пластическая медиация на V 
Триеннале текстильного 
искусства  
Формат взаимодействия с выставкой, направленный на осмысление 
художественных произведений не только через обсуждение, но и через 
телесный опыт.  В сопровождении медиатора и перформера  вы попробуете 
взаимодействовать с искусством  не только глазами, но и телом. 

9 августа в 12:00 
15 августа в 18:00 (адаптировано для слабовидящих) 

Платно + входной билет 
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Медиация в парке  
Ваш проводник Юлия Киселева – культуролог, автор 
разных арт-медиаций в музее-заповеднике 
«Царицыно» и по совместительству ученый 
секретарь музея. 
Маршрут пройдет не только по идеальному 
историческому пейзажному парку  –  у вас будет 
возможность путешествовать во времени, смотреть, 
как века прорастают друг в друга, оценить 
«чувствительность» сада, послушать птиц, вдохнуть 
аромат цветущих растений и сделать несколько 
открытий, которые позволят ответить на вопрос что 
же такое парк и почему прогулки в нем могут 
сделать нас счастливыми. 

1 раз в  месяц и на заказ 
Платно + входной билет  
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ОФИЦИАЛЬНАЯ СТРАНИЦА 
МУЗЕЯ Вконтакте

ОФИЦИАЛЬНЫЙ 
Tg-канал

НОВЫЙ  
Tg-канал «Вещь в искусстве»

Спасибо за внимание! 

Ольга Владимирова 
ГБУК г. Москвы ГМЗ «Царицыно» 
Заведующий отделом музейно-образовательных программ и экскурсионного обслуживания  
VladimirovaOE@culture.mos.ru  

mailto:VladimirovaOE@culture.mos.ru

